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Training zakenreizen voor secretaresse

UTRECHT, 9 april 2009 — De Business Travel Academy, de onafhankelijke opleidingstak van
BCD Travel, introduceert een praktijkgerichte training over zakenreizen voor secretaresses en

assistenten.

Steeds vaker verwachten managers dat hun secretaresse of assistent bekend is met het vakgebied
zakenreizen. Bij het organiseren van de zakenreis kan een bepaalde basis kennis hierover niet
ontbreken. Denk aan advies over en uitvoering van het reisbeleid, veiligheid onderweg en het lezen en
begrijpen van ticketvoorwaarden en de bevestiging en het reisschema.

‘Travel Management Basics: Operationeel Travel Management’ van de Business Travel Academy
geeft de secretaresse inzicht in de noodzakelijke wetenswaardigheden hij het managen van de
zakenreizen namens het bedrijf. Op het programma van de training staan onder meer algemene
kennis van zakenreizen, veilig en verantwoord op reis, luchtvaart, hotels en autohuur en treinen.

De kennis die de secretaresse opdoet tijdens deze training is direct toepasbaar in de praktijk en geeft
de nodige extra bagage mee die in de verdere loopbaan goed gebruikt kunnen worden.

Over BCD Travel

BCD Travel is de Nederlandse marktleider in zakenreismanagement. Zij is leverancier in wereldwijde reislogistiek, en zorgt er
door het stroomlijnen en vereenvoudigen van het totale reisproces voor dat haar klanten maximaal besparen op de kosten voor
het zakelijk reizen. Wij helpen ondernemingen in het navigeren door het complexe zakenreislandschap met vele producten,
diensten en leveranciers. BCD Travel opereert in 90 landen op vijf continenten en heeft een totaal verkoopvolume van 14
miljard US Dollars en een gecombineerd aantal arbeidskrachten wereldwijd van meer dan 13.000. Kijk voor meer informatie op
www.bcdtravel.nl

Over Business Travel Academy

De Business Travel Academy is het onafhankelijke trainings- en opleidingscentrum op het gebied van zakenreizen, opgericht
door BCD Travel. ledereen die zijn/haar kennis op het gebied van zakenreizen om verschillende redenen wil opbouwen dan wel
actualiseren, kan hiervoor terecht bij de Business Travel Academy.

De missie van de Business Travel Academy is het optimaliseren van de kennis, kunde en vaardigheden van alle betrokkenen
bij het reisproces, zowel intern als extern (om op die manier een wezenlijke bijdrage te leveren aan het vereenvoudigen en
stroomlijnen van zakelijke reizen). www.businesstravelacademy.nl

Over BCD Holdings

BCD Holdings N.V. is een familiebedrijf, in 1975 opgericht door de heer John Fentener van Vlissingen en marktleider in de
reisindustrie. BCD Holdings bestaat uit: BCD Travel (zakenreizen), Park 'N Fly (parkeren nabij luchthavens), TRX
(reistechnologie) en Airtrade (toeristische reizen). Het bedrijf is actief in meer dan 90 landen met ongeveer 15.000 medewerkers
en een omzet, inclusief franchising, van U.S.$ 15,6 miljard. Voor meer informatie: www.bcd-nv.com
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